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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

СГ.05.  ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА 

1.1. Место дисциплины в структуре программы подготовки специалистов среднего 

звена: 

Дисциплина СГ.05 Основы бережливого производства является обязательной частью соци-

ально-гуманитарного цикла программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с 

ФГОС СПО по специальности 31.02.01. Лечебное дело. 

1.2. Цели и планируемые результаты освоения программы дисциплины: 

В рамках программы дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания, формиру-

ются компетенции. 

Общие компетенции: 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Знания, умения 

ОК 07 Содействовать сохране-

нию окружающей среды, 

ресурсосбережению, при-

менять знания об измене-

нии климата, принципы 

бережливого производ-

ства, эффективно действо-

вать в чрезвычайных ситу-

ациях 

Умения:  

- осуществлять профессиональную деятельность с 

соблюдением принципов бережливого производ-

ства; 

- моделировать производственный процесс и стро-

ить карту потока создания ценности; 

- применять методы диагностики потерь и устра-

нять потери в процессах; 

- применять ключевые инструменты анализа и ре-

шения проблем, оценивать затраты на несоответ-

ствие; 

- организовывать работу коллектива и команды в 

рамках реализации проектов по улучшениям;  

- применять инструменты бережливого 

производства в соответствии со спецификой 

бизнес-процессов организации/производства 

Знания:  

- принципы и концепцию бережливого производ-

ства; 

- основы картирования потока создания ценности 

(создание карт целевого, идеального и текущего 

состояния потока создания ценности); 

- методы выявления, анализа и решения проблем 

производства; 

- инструменты бережливого производства; 

- принципы организации взаимодействия в цепоч-

ке процесса; 

- виды потерь и методы их устранения;  

- современные технологии повышения производи-

тельности труда; 

- технологии внедрения улучшений производ-

ственного процесса; 

- систему подачи предложений по улучшению в 

области повышения эффективности труда 

 

  



 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы 
Объем в часах 

4 семестр 

Объем образовательной программы дисциплины в т.ч.: 40 

теоретическое обучение 20 

практические занятия/ в т.ч. практическая подготовка 12 

Самостоятельная работа 8 

Консультации - 

Промежуточная аттестация в форме  Зачет 



 

 

2.2. Тематический план и содержание дисциплины 

Наименование разделов 

и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 

обучающихся 

Объем 

часов 

Коды 

компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

1 2 3 4 

Раздел 1  

Бережливое производство: основные понятия, принципы, методология, проблематизация 

10/6 ОК 07 

Тема 1. 

Основные понятия и ме-

тодология бережливого 

производства 

Содержание учебного материала 2 

Цели, задачи учебной дисциплины «Основы бережливого производства». Области  

применения бережливого производства (БП). История создания моделей бережливо-

го производства. Преимущества и недостатки БП. Серия ГОСТ Р «Бережливое про-

изводство». Примеры внедрения бережливого производства (Госкорпорация "Роса-

том", ПАО "КАМАЗ","Группа ГАЗ", ОАО "РЖД", Госкорпорация "Ростех", ПАО 

"Сбербанк России") 

В том числе практических занятий 

Практическое занятие № 1. Фабрика процессов как эффективный способ обучения 

оптимизации производственного процесса (деловая имитационная игра) 

2 

Самостоятельная работа обучающихся 0 

Тема 2 

Принципы и концепция 

системы БП. Картирова-

ние потока создания цен-

ности. Потери и действия, 

добавляющие ценность 

Содержание учебного материала  

2 

 

 

 

2 ОК 07 

Целеполагание в концепции БП. Принципы БП. Поток создания ценности. Цели 

применения карт потоков. Уровни потока создания ценности. Виды и принципы 

картирования процесса.  

Этапы проведения картирования. Инструменты картирования потока создания цен-

ности. Карта целевого, идеального и текущего состояния потока создания ценности. 

Типичные ошибки при картировании 

В том числе практических занятий 

Практическое занятие № 2. Понятие и этапы бережливого проекта. Разработка пас-

порта учебного проекта на выбранную тематику. Картирование потока создания 

ценностей в соответствии с предложенным алгоритмом 

2 



 

 

Самостоятельная работа обучающихся 

Разработка анкеты для оценки ценности результата деятельности (услуги/продукта) 

глазами заказчика 

2 

Тема 3 

Методы решения проблем 

Содержание учебного материала  

2 

 

 

 

2 

ОК 07 

Проблемно-ориентированное мышление. Определение и формулирование проблемы. 

Определение ключевых причин возникновения проблемы. Технологии анализа про-

блем.  

Квалификация видов потерь по системе 3М. Источники потерь и способы их устра-

нения 

В том числе практических занятий 

Практическое занятие № 3. Выбор инструментов решения проблемы в рамках реа-

лизуемого учебного проекта по результатам картирования (Техника 4W+2H + де-

композиция проблемы, изучение причин возникновения, разработка корректирую-

щих действий) 

2 

Самостоятельная работа обучающихся 

Построение диаграммы Исикавы  

2 

Раздел 2 

Реализация принципов бережливого производства в профессиональной деятельности 

10/6 ОК 07 

Тема 4 

Методы и инструменты 

бережливого производ-

ства 

Содержание учебного материала 

2 

 

 

 

 

2 

Основные инструменты БП (области применения, адаптация под вид профессиональ-

ной деятельности): стандартизированная работа, система рационализации рабочего ме-

ста (5S),  

методика всеобщего обслуживания оборудования (ТРМ), методика быстрой переналад-

ки (SMED). 

Методика защиты от непреднамеренных ошибок (Poka-yoke), методика непрерывного 

улучшения (кайдзен), встроенное качество, метод организации производства «точно в 

срок» (канбан) 

В том числе практических занятий 

Практическое занятие № 4. Применение инструментов бережливого производства в 

учебном проекте. Система рационализации рабочего места (5S) 

2 

Самостоятельная работа обучающихся 

Методики всеобщего обслуживания оборудования (ТРМ), быстрой переналадки 

(SMED) и организации производства «точно в срок» (канбан) для решения проблем, 

выявленных в рамках реализуемого учебного проекта 

2 



 

 

Тема 5 

Внедрение методов бе-

режливого производства 

Содержание учебного материала 

2 

ОК 07 

Модель внедрения БП. Целеполагание в бережливой организации. Организационная 

структура в концепции БП. Ключевые показатели эффективности работы. Производ-

ственная культура на рабочем месте. Типичные ошибки применения методов БП 

В том числе практических занятий 

Практическое занятие № 5. Определение моделей внедрения бережливого производ-

ства. Варианты внедрения БП с использованием метода диагностики скрытых по-

терь 

2 

Самостоятельная работа обучающихся 

Анализ типичных ошибок применения методов БП с учетом профиля деятельности. 
2 

Тема 6 

Технологии лидерства, 

вовлечения и мотивации 

персонала 

Содержание учебного материала 
 

2 

 

 

2 ОК 07 

Лидерство как новый тип производственных отношений. Вовлечение персонала в 

БП, организация работы с производственными инициативами и предложениями по 

улучшениям.  

Технологии мотивации и стимулирование качества. Квалификация персонала и обу-

чение 

В том числе практических занятий 

Практическое занятие № 6. Применение методов мотивации персонала в рамках 

учебного проекта 

1 

Самостоятельная работа обучающихся 0 

Защита проектов Презентация и защита итогового бережливого проекта по выбранной тематике 1 ОК 07 

 Теоретические занятия 20  

 Практические занятия 12  

 Самостоятельная работа 8  

 Консультации 0  

 Промежуточная аттестация в форме зачета  
 

 

 Всего 40  



 

 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Для реализации рабочей программы предусмотрены специальные помещения, представля-

ющие собой учебные аудитории, оснащенные мебелью, оборудованием, расходными материала-

ми, техническими средствами обучения для проведения занятий всех видов, предусмотренных 

учебным планом, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточ-

ной аттестации, а также помещений для организации самостоятельной и воспитательной работы. 

Оборудование специальных помещений (учебной аудитории): учебная мебель, рабочее ме-

сто преподавателя, учебно-наглядные пособия (стенды, плакаты, таблицы и т.п.), расходные мате-

риалы. 

Технические средства обучения: компьютерное оборудование с необходимым комплектом 

лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отече-

ственного производства (антивирусное программное обеспечение, архиваторы, текстовый редак-

тор, табличный процессор, графические редакторы, программные средства телекоммуникацион-

ных технологий) и возможностью подключения к информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», и (или) мультимедийное (демонстрационное)оборудование. 

Помещения для организации самостоятельной и воспитательной работы оснащены мебе-

лью, компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду университета (при наличии). 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет пе-

чатные и электронные образовательные и информационные ресурсы для использования в образо-

вательном процессе. В случае использования электронной информационно-образовательной среды 

допускается замена печатного библиотечного фонда. 

3.3. Перечень рекомендуемых учебных печатных и электронных изданий, дополни-

тельных источников, Интернет-ресурсов. 

Основные источники: 

1. Давыдова, Н.С. Основы бережливого производства: учебник для студентов учреждений 

сред. проф. образования / Н.С. Давыдова, Ю.А. Гуськова, Е.С. Куликова, М.Г. Некрасова, 

Д.А. Попов, О.В. Ракшина, С.Л. Чуйкова, Е.А. Шашенкова. Под ред. Е.А. Шашенковой, 

Н.С. Давыдовой. – М.: Издательский центр «Академия», 2023 г. – 320 с. ISBN  978-5-0054-

0975-1 

2. Зинчик, Н. С. Бережливое производство: учебник / Н. С. Зинчик, О. В. Кадырова, Ю. И. 

Растова. — Москва: КноРус, 2024. — 296 с. — ISBN 978-5-406-12699-8.  

Электронные издания  

1. Бродецкий, Г. Л. Управление запасами: многофакторная оптимизация процесса поставок: 

учебник для среднего профессионального образования / Г. Л. Бродецкий, В. Д. Герами, А. 

В. Колик, И. Г. Шидловский. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 322 с. — (Профес-

сиональное образование). — ISBN 978-5-534-10776-0. — Текст: электронный // Образова-

тельная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/517345 

2. Вершинин, О. Как помогает бережливое производство и для какого бизнеса подходит /О. 

Верщинин. – Текст: электронный // Интернет-портал – ООО «НЕЙРОС». Санкт-Петербург, 

2024— URL:https://neiros.ru/blog/management/kak-berezhlivoe-proizvodstvo-pomozhet-i-dlya-

kakogo-biznesa-podoydet/  

3. Симонова, М. В. Экономика труда: учебник для среднего профессионального образования / 

М. В. Симонова [и др.]; под общей редакцией М. В. Симоновой. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2023. — 259 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13411-7 —

Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/519424 

https://urait.ru/bcode/517345
https://neiros.ru/blog/management/kak-berezhlivoe-proizvodstvo-pomozhet-i-dlya-kakogo-biznesa-podoydet/
https://neiros.ru/blog/management/kak-berezhlivoe-proizvodstvo-pomozhet-i-dlya-kakogo-biznesa-podoydet/
https://urait.ru/bcode/519424


 

 

4. Староверова, К. О.  Основы бережливого производства: учебное пособие для среднего про-

фессионального образования / К. О. Староверова. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 

74 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16473-2. — Текст: электрон-

ный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544921 

5. Шмелёва, А.Н. Методы бережливого производства: учебно-методическое пособие / А.Н. 

Шмелёва. — Москва: РТУ МИРЭА, 2021. — 38 с. — Текст: электронный // Лань: электрон-

но-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/171543 

Дополнительные источники: 

1. Виниченко, В. А. Бережливое производство: учебное пособие / В. А. Виниченко. – Новоси-

бирск: Изд-во НГТУ, 2020. –  100 с. – ISBN 978-5-7782-4328-6. – Текст: электронный. – 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1869254 

2. ГОСТ Р 56407-2023. Бережливое производство. Основные инструменты и методы их при-

менения: утвержден и введен в действие Приказом Федерального агентства по техническо-

му регулированию и метрологии от 30 октября 2023 г. N 1292-ст: дата введения 2024-02-01. 

— Москва: Гост Ассистент. — 16 с.— URL: https://gostassistent.ru/doc/7cfeecc4-ac82-4555-

af8f-7e0394244343 

3. ГОСТ Р 56020-2020. Национальный стандарт Российской Федерации. Бережливое произ-

водство. Основные положения и словарь: утвержден и введен в действие Приказом Феде-

рального агентства по техническому регулированию и метрологии от 19 августа 2020 г. N 

513-ст: дата введения 2021-08-01. —  Москва: Гост Ассистент. — 20 с.— URL: 

https://gostassistent.ru/doc/9bdeb20e-11f9-4ed2-9e1f-031cbccc3081 

Интернет-ресурсы: 

Электронные образовательные ресурсы 
Доступ к 

ресурсу 

ЭБС «Консультант студента» – многопрофильный образовательный ресурс 

"Консультант студента" является электронной библиотечной системой (ЭБС), 

предоставляющей доступ через сеть Интернет к учебной литературе и дополни-

тельным материалам, https://www.studentlibrary.ru 

Доступ 

неограничен 

(после 

авторизации) 

ЭБС «Юрайт» – ресурс представляет собой виртуальный читальный зал учеб-

ников и учебных пособий от авторов ведущих вузов России по экономическим, 

юридическим, гуманитарным, инженерно-техническим и естественно-научным 

направлениям и специальностям, https://urait.ru/ 

Доступ 

неограничен 

(после 

авторизации) 

Электронная библиотека РязГМУ – электронный каталог содержит библиогра-

фические описания отечественных и зарубежных изданий из фонда библиотеки 

университета, а также электронные издания, используемые для информацион-

ного обеспечения образовательного и научно-исследовательского процесса 

университета, https://lib.rzgmu.ru 

Доступ 

неограничен 

(после 

авторизации) 

Справочно-информационная система «MedBaseGeotar»– ресурс предоставляет 

достоверную профессиональную информацию для широкого спектра врачеб-

ных специальностей в виде периодических изданий, книг, новостной информа-

ции и электронных обучающих модулей для непрерывного медицинского обра-

зования, , https://www.rosmedlib.ru/cgi-bin/mb4x 

Доступ с ПК 

Центра развития 

образования 

ЭБС «Лань» в ресурсе представлены учебники, пособия, монографии, научные 

журналы и другой электронный контент, https://e.lanbook.com 

Доступ 

неограничен 

(после 

авторизации) 

«Большая медицинская библиотека» (БМБ) 

В рамках проекта сформировано единое электронное образовательное про-

странство медицинских вузов России и стран СНГ. Участникам проекта предо-

ставляется безвозмездный доступ к ресурсам БМБ: учебникам и пособиям, ин-

Доступ 

неограничен 

(после 

авторизации) 

https://urait.ru/bcode/544921
https://e.lanbook.com/book/171543
https://znanium.com/catalog/product/1869254
https://gostassistent.ru/doc/7cfeecc4-ac82-4555-af8f-7e0394244343
https://gostassistent.ru/doc/7cfeecc4-ac82-4555-af8f-7e0394244343
https://gostassistent.ru/doc/9bdeb20e-11f9-4ed2-9e1f-031cbccc3081
https://www.studentlibrary.ru/
https://urait.ru/
https://lib.rzgmu.ru/
https://www.rosmedlib.ru/cgi-bin/mb4x
https://e.lanbook.com/
https://amedlib.ru/bolshaya-mediczinskaya-biblioteka-2/


 

 

терактивным тестам и медиаконтенту. Сервис «Электронные полки дисци-

плин» Издания РязГМУ и других участников проекта можно найти 

на «Электронных полках учебных дисциплин»- сервисе удобного доступа к ре-

комендованной преподавателем литературе. 

Часть изданий, размещенных в «Большой медицинской библиотеке», содержит 

тестовые задания для самопроверки - Книги, содержащие тесты. 

Учебно-методическая литература коллекции БМБ на английском, немецком и 

французском языках для иностранных студентов размещена в соста-

ве «Иностранной коллекции». 

https://amedlib.ru/bolshaya-mediczinskaya-biblioteka-2/ 

Коллекция медицинских учебников на французском языке 

ElsevierMasson.Электронные книги для корпоративных, медицинских, академи-

ческих и профессиональных библиотек по всему миру. 

https://123library.org/user/my-library/books 

Доступ 

неограничен 

(после 

авторизации) 

Национальная электронная библиотека (НЭБ)  

Это государственная информационная система, которая объединяет оцифро-

ванные фонды российских библиотек. https://rusneb.ru/ 

Открытый 

доступ 

Система «КонсультантПлюс» – информационная справочная система, 

http://www.consultant.ru/ 

Доступ с ПК 

Центра развития 

образования 

Федеральная электронная медицинская библиотека – часть единой государ-

ственной информационной системы в сфере здравоохранения в качестве спра-

вочной системы: клинические рекомендации (протоколы лечения) предназна-

чены для внедрения в повседневную клиническую практику наиболее эффек-

тивных и безопасных медицинских технологий, в том числе лекарственных 

средств; электронный каталог научных работ по медицине и здравоохранению; 

журналы и другие периодические издания, публикующие медицинские статьи и 

монографии, ориентированные на специалистов в различных областях здраво-

охранения; электронные книги, учебные и справочные пособия по различным 

направлениям медицинской науки; уникальные редкие издания по медицине и 

фармакологии, представляющие историческую и научную ценность, 

https://femb.ru/ 

Открытый 

доступ 

MedLinks.ru – универсальный многопрофильный медицинский сервер, вклю-

чающий в себя библиотеку, архив рефератов, новости медицины, календарь 

медицинских событий, биржу труда, доски объявлений, каталоги медицин-

ских сайтов и учреждений, медицинские форумы и психологические тесты, 

http://www.medlinks.ru/ 

Открытый 

доступ 

Медико-биологический информационный портал, http://www.medline.ru/ 
Открытый 

доступ 

Компьютерные исследования и моделирование – результаты оригинальных ис-

следований и работы обзорного характера в области компьютерных исследова-

ний и математического моделирования в физике, технике, биологии, экологии, 

экономике, психологии и других областях знания, http://crm.ics.org.ru/ 

Открытый 

доступ 

Портал научных журналов на платформе ЭКО-ВЕКТОР – доступ к электронной 

базе данных российских научных рецензируемых журналов организован в мно-

гопользовательском режиме, без ограничения числа одновременных подключе-

ний к ресурсу и предоставляет возможность частичного копирования данных и 

распечатки https://journals.eco-vector.com/index/search/category/784 

Открытый 

доступ 

БД EastView Электронная база данных периодических изданий «EastView» в 

рамках определенной коллекции. Полные тексты статей из журналов представ-

лены в форматах httml, pdf. https://eivis.ru/basic/details 

Открытый 

доступ 

https://www.books-up.ru/ru/disciplines/
https://www.books-up.ru/ru/catalog/knigi-s-testami/
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https://rusneb.ru/
http://www.consultant.ru/
https://femb.ru/
http://www.medlinks.ru/
http://www.medline.ru/
http://crm.ics.org.ru/
https://journals.eco-vector.com/index/search/category/784
https://eivis.ru/basic/details


 

 

Вестник современной клинической медицины Журнал «Вестник Современной 

Клинической Медицины», в котором содержатся статьи медицинской направ-

ленности: оригинальные исследования, обмен опытом, обзоры, организация 

здравоохранения. http://vskmjournal.org/ru/vypuski-zhurnala.html 

Открытый 

доступ 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения Критерии оценки 
Формы и методы оцен-
ки результатов обуче-

ния 
Умения: 

- осуществлять професси-

ональную деятельность с 

соблюдением принципов 

бережливого производ-

ства; 

- демонстрирует понимание способов ре-

ализации принципов бережливого про-

изводства в профессиональной деятель-

ности при решении производственных 

задач; 

- демонстрирует навык картирования по-

тока создания ценности 

- выбирает средства и методы моделиро-

вания и описания процесса; 

- демонстрирует умение выявлять, диа-

гностировать и устранять потери в про-

цессах; 

- осуществляет и аргументирует выбор 

инструментов диагностики проблем; 

- предлагает алгоритм решения с учетом 

имеющихся ресурсов и ограничений; 

-  демонстрирует умение организовывать 

работу коллектива и команды в рамках 

реализации проектов по улучшениям; 

- демонстрирует умение выбора и при-

менения инструментов бережливого 

производства в заданных производ-

ственных условиях 

Текущий контроль: 

Кейс-метод. 

Деловая игра. 

Оценка решений 

ситуационных задач. 

Выполнение и защита 

проектной работы. 

Промежуточная  

аттестация 

- моделировать производ-

ственный процесс и стро-

ить карту потока создания 

ценности; 

-  применять методы диа-

гностики потерь и устра-

нять потери в процессах; 

- применять ключевые 

инструменты анализа и 

решения проблем; 

- организовывать работу 

коллектива и команды в 

рамках реализации проек-

тов по улучшениям;  

- применять инструменты 

бережливого производства 

в профессиональной дея-

тельности 
Знания: 

- принципы и концепция 

бережливого производ-

ства; 

Критерии оценки: 

- демонстрирует системные знания об 

истории становления и развития береж-

ливого производства; 

- формулирует основные понятия береж-

ливого производства;  

- поясняет содержание принципов бе-

режливого производства в соответствии 

с направленностью профессиональной 

деятельности; 

-  демонстрирует знания по типизации 

производственных потерь и причинах их 

возникновения; 

- описывает основные подходы к карти-

рованию потока создания ценности; 

- владеет основными понятиями для кар-

тирования процесса; 

- составляет карты текущего, целевого, 

Итоговый контроль: 

Тестирование. 

Устный опрос. 

Наблюдение. Тестирова-

ние. 

Устный опрос. 

Наблюдение за ходом 

выполнения практиче-

ских работ. 

Оценка решений 

ситуационных задач и 

выполнения проектной 

работы. Промежуточная 

 аттестация.  

 

- виды потерь и методы 

их устранения; 

- основы картирования 

потока создания ценности 

(создание карт текущего, 

целевого, идеального со-

стояния потока создания 

ценности); 

- инструменты бережли-

вого производства; 

-  методы выявления, ана-

лиза и решения проблем 

производства; 

- принципы организации 

взаимодействия в цепочке 

http://vskmjournal.org/ru/vypuski-zhurnala.html


 

 

процесса; идеального состояния потока создания 

ценности; 

- демонстрирует системные знания о 

действиях, добавляющие ценности и 

уменьшающих потери; 

- владеет основными методами выявле-

ния и анализа проблем; 

- формулирует перечень необходимых 

шагов/действий для решения проблем; 

- демонстрирует системные знания об 

инструментах бережливого производства 

и областях их применения; 

- оперирует знаниями при выборе ин-

струментов для решения производствен-

ной задачи, приводит теоретическое 

обоснование потенциальной пользы и 

рисков; 

- демонстрирует знания при анализе в 

цепочке процесса; 

- описывает последовательность органи-

зационных действий для улучшения 

процесса;  

- демонстрирует системные знания о 

ключевых показателях 

 эффективности бережливого производ-

ства; 

- владеет основными понятиями реин-

жиниринга и демонстрирует знания ин-

струментов процесса преобразований 

- описывает основные подходы к техно-

логии мотивации персонала, принципы и 

методики вовлечения персонала в про-

цесс непрерывных улучшений; 

- формулирует перечень необходимых 

шагов для подачи предложений по 

улучшениям 

- современные технологии 

повышения производи-

тельности труда; 

- технологии внедрения 

улучшений производ-

ственного процесса; 

- система подачи предло-

жений по улучшению в 

области повышения эф-

фективности труда 

 


